
	Formulier externe melding mogelijk datalek
Voor personen of organisaties buiten Elazorg die een mogelijk datalek willen melden.
	[image: ]



	Meld direct en beperk verdere verspreiding
Mail dit formulier naar FG@elazorg.nl met als onderwerp "Vertrouwelijk - melding mogelijk datalek". Stuur geen volledige datasets of dossiers mee als een korte beschrijving of gemaskeerde screenshot voldoende is. Voer geen extra tests of toegangspogingen uit zonder toestemming van Elazorg.



	1
	Gegevens van de ontdekker



	Naam
	Klik of tik om in te vullen
	Organisatie / relatie
	bijv. ouder, leverancier, ketenpartner, bezoeker

	E-mailadres
	Klik of tik om in te vullen
	Telefoonnummer
	Klik of tik om in te vullen

	Voorkeur contact
	☐ e-mail
☐ telefoon
☐ geen voorkeur
	Vertrouwelijkheid
	☐ contactgegevens alleen delen indien nodig



	2
	Wat heeft u ontdekt?



	Datum/tijd ontdekking
	Klik of tik om in te vullen
	Waar aangetroffen?
	website, portaal, e-mail, document, link, app, post

	Nu nog toegankelijk?
	☐ ja
☐ nee
☐ onbekend
	Urgentie
	☐ toegang lijkt nog mogelijk
☐ onbekend



	Korte omschrijving

	Beschrijf feitelijk wat u zag of ontving. Vermeld geen extra persoonsgegevens als dat niet nodig is.



	3
	Welke persoonsgegevens lijken betrokken?



Soort gegevens
	☐ Cliëntgegevens
	☐ Medewerkergegevens
	☐ Verwanten/contactpersonen

	☐ Naam/adres/woonplaats
	☐ E-mail/telefoon
	☐ Geboortedatum/BSN/ID

	☐ Gezondheids- of zorggegevens
	☐ Rapportages/dossiers
	☐ Financiële gegevens

	☐ Inlog- of toegangsgegevens
	☐ Beeld/geluid
	☐ Anders/onbekend



	Aantal personen
	☐ 1   ☐ 2-10   ☐ meer dan 10   ☐ onbekend



	4
	Hoe is dit ontdekt?



Wijze van ontdekking
	☐ Per ongeluk e-mail/document ontvangen
	☐ Verkeerde geadresseerde of bijlage

	☐ Openbare link/bestand gevonden
	☐ Zichtbaar op website of portaal

	☐ Kwetsbaarheid vermoed
	☐ Via zoekmachine/externe dienst

	☐ Van iemand anders ontvangen
	☐ Anders, namelijk



	Toelichting

	Beschrijf hoe u dit ontdekte en welke handelingen u zelf heeft uitgevoerd.



	5
	Wat heeft u al gedaan en wat stuurt u mee?



Reeds ondernomen acties
	☐ Niet verder gedeeld
	☐ Elazorg als eerste geïnformeerd

	☐ Beperkt bewijsstuk bewaard
	☐ Geen lokale kopie opgeslagen

	☐ Bron/afzender ook geïnformeerd
	☐ Nog niets anders gedaan



	Bijlagen / bewijs

	Vermeld welke bijlagen u meestuurt. Maskeer persoonsgegevens waar mogelijk.



	Vragen / opmerkingen

	Optioneel: aanvullende vragen of opmerkingen.



	6
	Verklaring



	Bevestiging door melder
Ik heb deze melding naar waarheid en zo volledig mogelijk ingevuld. Ik begrijp dat Elazorg de verstrekte informatie gebruikt om de melding te onderzoeken, betrokkenen te beschermen en eventuele wettelijke verplichtingen na te komen.



	Datum
	Klik of tik om in te vullen
	Naam
	Klik of tik om in te vullen

	Handtekening
	Klik of tik om in te vullen
	
	



 
	7
	Alleen voor intern gebruik Elazorg



	Datum ontvangst
	Klik of tik om in te vullen
	Ontvangen door / kanaal
	Klik of tik om in te vullen

	Incidentnummer
	Klik of tik om in te vullen
	FG geïnformeerd op
	Klik of tik om in te vullen

	Eerste actie
	Klik of tik om in te vullen
	Vervolgbeoordeling
	☐ AP   ☐ betrokkenen
☐ verwerker/partner   ☐ vervolgvragen



Formulier externe melding mogelijk datalek | FG@elazorg.nl | versie 1.1 | 03-10-2026 | digitaal invulbaar
image1.jpg
Elazorg








